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Carta Estratégica para um novo Impulso
ao Voluntariado nos Acgores

O presente documento surge como produto final da Conferéncia “Agores, Voluntariado Energia
para o Futuro”, realizada no dmbito da Volta do Ano Europeu do Voluntariado nos Agores, no
dia 8 de Outubro de 201 I, a qual se realizou na Academia da Juventude e das Artes da Praia
da Vitéria. Este produto é fruto de um processo participativo e estruturado de discuss@o que
envolveu vdrios representantes e dirigentes de instituicdes sem fins lucrativos bem como
voluntdrios e outros participantes a titulo individual.

= Acercado AEV 201 |

O Ano Europeu do Voluntariado é, simultaneamente, uma celebracdo e um desafio. E uma
celebragGo do compromisso de milhdes de voluntdrios europeus que, nos tempos livres,
trabalham de forma gratuita nas suas comunidades, nomeadamente em escolas, hospitais e
clubes desportivos ou em atividades de prote¢cdo do ambiente, prestacdo de servigos sociais e
apoio as populagdes de outros paises. Os esfor¢os destes voluntdrios e dos vdrios milhares de
organizagdes de voluntariado fazem, de muitas formas, uma enorme diferenga nas nossas
vidas. O mundo estaria bem pior sem voluntdrios! O AEV é também um desafio para os trés
quartos da populagdo europeia que ndo participam em qualquer atividade de voluntariado.
Gostariamos de dizer a estas pessoas que fambém elas podem marcar a diferenga.

A Volta do AEV

A Volta do Ano Europeu do Voluntariado nos Acores — Ilha Terceira, cidade da Praia da Vitéria,
foi uma iniciativa da Representacdo da Comissdo Europeia em Portugal, do Conselho Nacional
para a Promog@o do Voluntariado e Comissdo Nacional de Acompanhamento do Ano Europeu
do Voluntariado em Portugal, uma organizacdo do Europe Direct dos Acgores, com a
colaborag@o da Cadmara Municipal da Praia da Vitéria e das Instituicbes presentes no evento.

A Conferéncia

Atentando aos objectivos tracados para o Ano Europeu do Voluntariado 2011, partimos do
principio de que este tipo de iniciativas deve, sempre, e na medida do possivel, apresentar
resultados e produtos duradouros, cuja utilidade futura seja indiscutivel na tematica em
questdo, desta feita o Voluntariado. Nesse sentido com a realizagdo desta conferéncia
pretendeu-se, acima de fudo, confribuir para dar resposta ao desafio que estd na génese da
promogdo do Ano Europeu do Voluntariado 201 I, direcionando, contudo, a nossa a¢do para o
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meio que nos circunda. Assim, o principal objectivo desta conferéncia foi a criag@o de bases
para um impulso sustentdvel da pratica do voluntariado nos Agores.

O processo pressupds que juntdssemos num mesmo dia e num mesmo espago dirigentes e
representantes de instituicbes sem fins lucrativos, na sua qualidade de promotoras de projetos
de voluntariado e integradoras de voluntdrios, bem como participantes a fitulo individual e -
partindo de algumas comunicagdes introdutérias — implicar uns e outros na reflex@o e definicdo
de estratégias que possam contribuir para o impulso do voluntariado.

Os trabalhos incidiram em frés vertentes, nomeadamente, quais as responsabilidades do
estado na promocgdo do voluntariado? Quais as responsabilidades das instituicbes sem fins
lucrativos? E quais as responsabilidades do cidaddo comum?

As conclusdes dos trabalhos est@o reunidas no presente documento, ao qual se dd o nome de
“Carta Estratégica para um novo Impulso ao Voluntariado nos Acores”, a qual é, apesar de
simples, um contributo dos parficipantes para o fim pretendido a colocar ao servico dos
diversos atores sociais e do futuro.

As Nossas Conclusodes

A. O papel das politicas publicas e do estado no impulso ao Voluntariado:

* Valorizag@o do trabalho voluntdrio mediante a sua acreditagdo e certificag@o;

* Voluntariado enquanfo factor de valorizagdo curricular/Reconhecimenio  de
competéncias pessoais obtidas a desempenhar trabalho voluntdrio;

* No acesso ao emprego publico, a pratica do voluntariado deve ser factor preferencial/
de desempate na ordenagdo de candidatos aos concursos publicos;

e O estado deve promover a prdfica voluntaria, por parte dos funciondrios da
administrag@o publica, fora do horario de expediente;

* O estado deve criar politicas que incentivem a responsabilidade social das enfidades
privadas, nomeadamente, das empresas;
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* Infervencdo nas Escolas/integragéio da temdtica e incentivo ao voluntariado na
componente curricular;

e Criar na RIAC (Rede Integrada de Apoio ao Cidaddo) uma darea especializada e
dedicada ao apoio ao terceiro sector, entenda-se, as instituicdes sem fins lucrativos
promotoras de projetos de voluntariado e acolhedoras de voluntdrios, drea essa a qual
possa, de algum modo, centralizar e disponibilizar informagdo relevante no apoio aos
responsdveis pelas instituicdes nas tarefas da vida institucional didria;

B. O papel das instituigdes acolhedoras no impulso ao voluntariado:

* Melhor organizagGo interna das instituicdes de modo a integrar o frabalho voluntério de
forma mais eficiente, nomeadamente, na definicdo clara de objectivos, horarios e,
especialmente, proporcionar formac¢do aos voluntarios;

* Instituigdes devem organizar-se melhor, utilizando novas e mais imaginativas técnicas
de marketing, no sentido de melhor divulgarem os seus objectivos e sensibilizarem os
cidaddos para uma ligagdo mais efetiva a este fipo de entfidades, visando refor¢ar a
colaborag@o destes Ultimos com os projetos de voluntariado;

* Necessidade de uma maior interag@o, didlogo e frabalho de parceria entre as vdrias
instituicbes, de forma a que o tfrabalho em rede possa agilizar, ndo sé, a sua
capacidade de resposta mas também o impacto do sua intervengao;

e Promover o voluntariado em regime pontual, em atividades pontuais, em dias
especificos, sem que haja a necessidade de um trabalho de continuidade ao nivel da
pratica voluntdria, o que é possivel e eficaz em algumas circunstGncias e casos
particulares;

e Incentivar os beneficidrios de programas de apoio ao emprego ou apoio social a
praticarem voluntariado nas instituicdes, especialmente apds o fim destes, visto que a
pratica voluntdria poderd constituir sempre uma mais valia pessoal e um auxilio
fundamental para que o0s mesmos possam progredir rumo a condicdes
socioecondmicas mais favoraveis;
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C. O papel dos cidaddos no impulso ao voluntariado:

* Divulgar o voluntariado de forma apelativa, enfatizando-se a ideia de que “Fazer
voluntariado estd na moda”;

* Organizacdo de eventos para partilha de experiéncias, acerca da experiéncia individual
de cada pessoa com projefos de voluntariado, de forma a que essa parfilha de
experiéncias possa ser um fator que alicie outras pessoas para a pratica voluntdriaq;

* Dedicar especial aten¢do ao incentivo ao voluntariado jovem, através da promog@o de
acdes de formag@o a eles especialmente dedicadas. A este nivel deverdo ser,
sobretudo, os pais a incentivar os filhos & pratica de afividades voluntdrias, sobretudo,
se esses mesmos pais ja forem voluntarios eles préprios;

De salientar que estas conclusdes foram aprovadas por consenso e s@o subscritas por todos
os participantes na Conferéncia. Apos a conferéncia as conclusdes foram alvo da presente
redacdo final, a qual esperamos em nada desvirtue o sentido que lhe havia sido dado
inicialmente. Este é um trabalho de todos os que nele participaram.

Angra do Heroismo, 6 de Dezembro de 201 |
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